
COMPANY PROFILE
Ad ogni Cliente la sua Würth 



Gentili Clienti, Collaboratori e Amici di Würth Srl,

la nostra azienda è il frutto di un eccezionale lavoro di squadra che dura da oltre 50 anni. 

Qualità e affidabilità non sono solo parole. Sono fatti, dimostrati da un impegno costante 

nel cercare di offrirvi sempre la massima sicurezza, professionalità e competenza. 

Dalla sua nascita, il 26 febbraio 1963, Würth Srl è cresciuta diversificando la sua offerta 

commerciale per divenire quella che è ora: il partner di riferimento per oltre 240.000 Clienti. 

Assieme a voi, ogni giorno, affrontiamo nuove sfide e immaginiamo il futuro.

Perché il nostro compito non è solo offrirvi gli strumenti più adatti per il vostro lavoro, ma 

soprattutto trasmettervi la nostra passione e i nostri valori.

Würth è un mondo in continua evoluzione. Prodotti, servizi, ambiente, responsabilità, 

sicurezza, sport e arte. Venite a scoprirlo in queste pagine. Abbiamo condensato le diverse 

aree della nostra attività che spaziano dall’automotive al mondo industriale, dagli utensili 

a mano ai sistemi tecnologici più evoluti, dai servizi logistici all’e-shop. 

Il mondo Würth è il risultato di collaborazioni e progetti di grande successo. In ogni campo. 

Grazie a tutti coloro che stanno vivendo, che hanno vissuto o che vivranno con noi questa 

entusiasmante avventura. 

Vi aspettiamo per scrivere insieme la storia che verrà.

Dott. Nicola Piazza 
Amministratore Delegato Würth Srl
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La storia del Gruppo Würth coincide con la vita 
professionale del Prof. Dr. h. c. mult. Reinhold Würth
che trasformò la ferramenta fondata nel 1945 da 
suo padre in quello che è oggi il Gruppo Würth, 
leader mondiale nella distribuzione di prodotti e 
sistemi professionali per il fissaggio ed il montaggio, 
rappresentato da più di 400 Aziende in 84 paesi.

La commercializzazione professionale di sistemi di 
fissaggio è il core business del Gruppo Würth con oltre 
125.000 prodotti in gamma, tra cui minuteria metallica 
e plastica, utensileria a mano, elettrica e pneumatica, 
prodotti chimici, abbigliamento ed attrezzatura 
antinfortunistica, sistemi di immagazzinamento ed 
allestimenti per officine.

Le Allied Companies, società appartenenti
al Gruppo Würth che operano in diversi settori, sono 
aziende che si firmano con un marchio proprio e 
gestiscono autonomamente attività diversificate rispetto al 
core business del Gruppo.

Più di 3 milioni di Clienti nel mondo nei settori 
dell’Automotive, dell’Artigianato, dell’Edilizia e 
dell’Industria credono in Würth e nella qualità dei suoi 
prodotti e servizi.

www.wuerth.com

IL GRUPPO
WÜRTH



SIAMO PRESENTI IN 84 PAESI DEL MONDO

dati aggiornati 12/2016

ALLIED COMPANIES

WÜRTH LINE126

291

417 AZIENDE DEL  
 GRUPPO WÜRTH

Solidità

Clienti

3.400.000
prodotti
in gamma

125.000

miliardi di
fatturato

12,70
collaboratori

74.000



LA NOSTRA STORIA

Grazie a 20 anni di esperienza nel settore, 
Adolf Würth fonda la propria azienda a Künzelsau, 
nella Germania occidentale.

All’età di 45 anni muore 
Adolf Würth, il figlio 
diciannovenne Reinhold 
assume la direzione 
dell’azienda.

Viene fondata Würth Srl in Italia, 
il 26 Febbraio 1963 a Terlano (BZ).

Apre la filiale a Monterotondo (ROMA).

Dopo Stati Uniti (1969), 
e Australia (1981) con 
Malesia e Giappone 
(1987) il Gruppo 
Würth è presente nei 
cinque Continenti.

19871984198019701963195019471945 1954

Solidità

20182009 20122006200220001990 1994 2013

Inaugurato il primo Punto Vendita in Italia 
a Cormano (MI).

Reinhold Würth lascia 
la Direzione Generale del 
Gruppo Würth per assumere 
la Presidenza del Consiglio 
di Supervisione del Gruppo 
Würth Internazionale. 

Nel 2012 il Gruppo Würth 
fattura complessivamente 
9,98 miliardi di Euro.

Inaugurazione della nuova sede legale di Würth Srl 
in Italia ad Egna (BZ).

Bettina Würth diventa Presidente 
del Collegio Sindacale del Gruppo 
Würth, subentrando al padre. Il Prof. 
Dr. h.c. mult. Reinhold Würth assume 
la carica di Presidente onorario del 
Collegio Sindacale e rimane comunque 
Presidente delle Fondazioni Würth.

50 anni di Würth in Italia.
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Fissati con le viti
Sin dall’inizio dell’attività, la "Ferramenta Adolf Würth" è stata trasformata nel "marchio Würth",
grazie alla creazione di un'immagine chiara e autorevole che segnerà l’identità del Gruppo negli anni.

Qualità tangibile
Il nostro nome contiene una promessa. Infatti il marchio Würth è sinonimo di qualità superiore,
servizio eccellente e affidabilità assoluta. Una solidità dimostrata. Sigillata e impressa.

Concreto e preciso
Una vite a testa cilindrica e una a testa tonda affiancate l'una all’altra, assieme al nome Würth: questo 
è il cuore del nostro marchio. Un prodotto tra i 125.000. Un prodotto simbolo del core business 
dell’azienda, della sua concretezza e precisione.

Sintesi e stile
In occasione del 65° anniversario della prima società del Gruppo, viene rinnovata l'immagine 
aziendale. "Il rinnovamento del marchio Würth, non si limita esclusivamente al logo", afferma 
Bettina Würth, "infatti un marchio è come una persona, la identifichiamo attraverso il nome,
la conosciamo attraverso l'espressione del suo linguaggio e reagiamo in un determinato modo
al suo fascino e al suo stile."

L’idea originale
Due teste di viti affiancate che 
racchiudono il nome:  
questo è il nostro primo logo.

L’evoluzione
Negli anni '70 il logo Würth 
viene adeguato ai tempi 
mantenendo inalterata l'idea 
iniziale.

Espansione e identità
Negli anni '80 viene aggiunta
la banda laterale. Il logo si 
espande per assumere una nuova 
identità forte e riconoscibile.

Solidità

UN MARCHIO
IN EVOLUZIONE

Il marchio oggi
Solidità e chiarezza, ecco come ci 
presentiamo oggi.

AMIAMO LA VENDITA
Ma non vogliamo semplicemente vendere.
Vogliamo entusiasmare i nostri Clienti!
Suggerire soluzioni inaspettate, creative e adatte 
alle loro esigenze. Per aiutarli a far crescere il 
loro business.

Amare la vendita e offrire soluzioni efficienti non 
ci basta. È la speciale filosofia aziendale che 
sta alla base delle nostre azioni. Un impegno 
costante animato da profondi valori condivisi 
ci spinge costantemente a superare noi stessi. 
Sempre nuove sfide e sempre nuovi traguardi, 
con in mente il vantaggio dei nostri Clienti. Perché 
amiamo la vendita, e i nostri Clienti lo possono 
provare. Ottimismo, collaborazione, lealtà e 
professionalità, siamo tutti impegnati nella stessa 
direzione, ogni giorno. Per soddisfare le richieste 
di un mercato sempre più dinamico e complesso.



titolazione capitolo 

AD OGNI CLIENTE 
LA SUA WÜRTH

Ad ogni Cliente la sua Würth
Significa che Würth non offre a tutti i suoi Clienti 
lo stesso servizio. Piccole o grandi imprese, 
operanti a livello nazionale o internazionale, 
hanno tutte differenti necessità. Ogni Cliente
è un mondo a sé, e noi lo seguiamo con servizi 
personalizzati e tagliati su misura in base
alle sue richieste.

50 anni di qualità e servizi
Automotive, Artigianato, Edilizia e Industria:
sono oltre 240.000 i professionisti che in Italia
scelgono Würth ogni giorno. In tutta Italia, 
ciascuno nel suo ambito e con esigenze 
specifiche. Grazie ad una forte presenza 
logistica, a Tecnici Venditori qualificati e Punti 
Vendita su tutto il territorio nazionale, siamo
in grado di seguire ogni Cliente da vicino.
In Italia da oltre 50 anni!

125.000 prodotti certificati
Tutti i prodotti Würth sono certificati e garantiti
da test rigorosi e dotati di certificati di qualità
conformi alle normative, schede di sicurezza
e indicazioni per la tutela della salute
degli utilizzatori. Una gamma di oltre 125.000 
prodotti composta, tra l’altro, da viteria
e minuteria metallica e plastica, utensileria
a mano, elettrica e pneumatica, prodotti 
chimici, prodotti per il legno, attrezzatura 
antinfortunistica.

L’ambiente e le persone prima di tutto
Qualità e sicurezza sono i valori fondamentali 
che Würth costantemente promuove,
compiendo scelte significative volte alla riduzione 
dell’impatto ambientale, all’utilizzo di energie 
alternative, al rispetto per le persone e per la loro 
sicurezza.

Uniti nello sport
Il valore dello sport è al centro della filosofia 
aziendale attiva con sponsorizzazioni tecniche e 
sportive nell’ambito calcistico, negli sport invernali
e motoristici e sostenendo il progetto Special 
Olympics Italia, l’organizzazione internazionale 
di allenamenti e competizioni per atleti con 
disabilità intellettiva.

Solidità

50 ANNI DI SUCCESSI IN ITALIA



VICINI, VERSATILI, VELOCI

3
Centri Logistici

oltre 125 
Punti Vendita

241.000
Clienti

125.000
 prodotti

3.150
collaboratori

Solidità

La Sede Würth Srl di Egna 
(BZ) è stata costruita nel 
1987, a seguito della 
ristrutturazione di un 
magazzino esistente di 
10.000 m² ed è stata 
ampliata nel corso degli 
anni sino all’ultimo intervento 
del 2002, raggiungendo 
una superficie complessiva 
di 48.000 m².

Il Centro Logistico di 
Capena (RM) è stata la 
seconda sede, in ordine di 
tempo, avviata dall'azienda. 
È stato ristrutturato e reso 
operativo nel 1999 con la 
ristrutturazione di un edificio 
esistente di 14.000 m², ed 
è stato ampliato nel 2005, 
raggiungendo una superficie 
di 41.000 m², dei quali 
30.000 adibiti a magazzini 
e 11.000 ad uffici e servizi.

Il Centro Logistico di 
Crespellano (BO) è stato 
inaugurato il 3 giugno 
2000 e si sviluppa su una 
superficie complessiva di 
oltre 11.000 m² e circa 
9.000 posti pallets.



titolazione capitolo titolazione capitolo 

Qualità



Qualità

I dettagli contano
Würth è sinonimo di qualità superiore.
Non solo di prodotti o servizi. In ogni dettaglio.
Ma anche nel rispetto per le persone, per la 
loro sicurezza e per l’ambiente. Ecco perché 
le certificazioni, i controlli, gli attestati sono 
costantemente aggiornati e ogni documento reso 
disponibile per la completa trasparenza verso
i nostri Clienti.

Siamo consapevoli delle esigenze dei 
nostri Clienti
Le loro domande, le aspettative e le 
problematiche rappresentano la nostra sfida e 
definiscono il nostro operato. Il Gruppo Würth 
dispone di un proprio reparto Ricerca e Sviluppo, 
titolare di numerosi brevetti, oltre ad una serie di 
laboratori attrezzati e collegati fra loro, dislocati 
nelle principali società Würth, dove lavorano 
complessivamente oltre 120 persone.

Collaboriamo con Istituti indipendenti e 
universitari
La sinergia tra diverse realtà, tra cui il nostro 
Comitato Clienti, assicura che i prodotti 
soddisfino requisiti molto differenti sotto ogni 
punto di vista: tecnico, innovativo, di sicurezza, 
commerciale. Uno sviluppo costante di nuovi 
prodotti e nuove applicazioni avviene spesso 
anche grazie ai suggerimenti dei nostri Clienti.

Standard superiori
Un prodotto viene commercializzato solo
se riesce a soddisfare i più rigorosi standard
di qualità. Test accurati e massima conformità
agli standard qualitativi sono i nostri requisiti
di base. Ecco perché possiamo garantire
che tutti i nostri processi siano in linea
con gli elevati standard europei.

LA QUALITÀ INIZIA DAL DETTAGLIO 
QUALITÀ, AMBIENTE, SALUTE E SICUREZZA

Controllo Qualità: il rigore che premia
Nei nostri laboratori vengono effettuate prove, 
verifiche e collaudi su prodotti nuovi, prodotti
reclamati dalla nostra clientela e controlli in 
entrata merce. Un efficace sistema di gestione dei 
reclami garantisce il monitoraggio sistematico dei 
nostri prodotti sul mercato e rappresenta
la base di un processo continuo, che ci permette 
di migliorare costantemente il nostro servizio.

Un personale qualificato
Lo staff di tecnici esperti, grazie all’ausilio di 
una strumentazione all’avanguardia, riesce a 
monitorare costantemente i prodotti presenti 
nella nostra gamma di vendita.
Gli aggiornamenti e gli sviluppi che vengono 
effettuati tramite corsi di preparazione tecnica 
sono l’obiettivo primario per garantire un servizio 
professionale alla clientela.

prodotti di ualità superiore



 125.000 PRODOTTI TOP QUALITY
La nostra gamma di vendita è formata da oltre 125.000 prodotti. 
Legno, edilizia, industria, auto, cargo, metallo, elettrico, termosanitario.
Per ogni ambito abbiamo un catalogo aggiornato di prodotti di qualità 
superiore. Qualità per ogni esigenza.

Prodotti chimici
 

Prodotti e sistemi  
professionali di fissaggio 

Attrezzatura ed utensileria 
a mano 

Taglio e foro 

Prodotti antinfortunistici Utensili elettrici e pneumatici Attrezzatura per officine Minuteria metallica 

Qualità

La leva a cricchetto reversibile Würth convince: 
al red dot award, uno dei più prestigiosi concorsi 
internazionali dedicati ai nuovi prodotti, l’utensile 
sviluppato in casa Würth ha ricevuto una “menzione 
d’onore” da parte di una giuria famosa di esperti del 
settore.

Menzione d’onore
al red dot award:
Product design 2011

DESIGN VINCENTE
Top Quality
Würth è da sempre sinonimo di qualità.
Abbiamo un'ampissima gamma di prodotti marchiati Zebra 
Quality. Ma cosa significa veramente Qualità Zebra?
Qualità Zebra è la Qualità superiore.
Significa massima affidabilità, controlli rigorosi, 
ergonomia perfetta, efficienza, durevolezza 
e professionalità dei prodotti e servizi unici.
Soddisfazione a vita!
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Tecnologia e controlli
Il reparto Controllo Qualità è dotato di una 
completa strumentazione, periodicamente 
controllata e tarata in accordo alle norme ISO 
9001, sia per i controlli non distruttivi che per 
le prove di laboratorio. Grazie alle normative 
di riferimento, alle specifiche tecniche e ai 
disegni esecutivi, il controllo qualità è in grado 
di determinare la conformità e la qualità dei 
prodotti immessi sul mercato e di analizzare 
attentamente anche tutte le contestazioni che 
pervengono direttamente dai Clienti.

Il laboratorio di prova Würth 
accreditato UNI CEI EN ISO/IEC 17025
Il laboratorio di prova Würth accreditato UNI 
CEI EN ISO/IEC 17025 è parte integrante
e sostanziale del Controllo Qualità Würth.
In questo laboratorio centrale confluiscono le 
informazioni di tutte le società Würth operative 
nel mondo, raccolte attraverso un sistema
di registrazione descritto nella nostra 
documentazione interna. Per tutta la gamma
di vendita della "Adolf Würth GmbH & Co. KG" 
e su richiesta delle singole società, il laboratorio 
realizza prime campionature e analizza i reclami 
inoltrati dalla clientela.

Grazie alla professionalità delle persone
e ad una gestione delle informazioni e dei 
diritti di proprietà industriale all’insegna della 
riservatezza, il laboratorio di prova Würth 
accreditato è il laboratorio di riferimento
del Gruppo Würth.

Controllo Qualità AWKG
Il Laboratorio centralizzato della "Adolf 
Würth GmbH & Co. KG" gestisce una rete 
internazionale di laboratori attrezzati con 
tecnologie all’avanguardia e può contare su di 
un team di Responsabili della Qualità altamente 
preparato, motivato e impegnato a garantire
una qualità superiore dei prodotti, sia a livello 
locale che globale. Inoltre, il Laboratorio 
collabora con diversi laboratori esterni, i quali 
attestano che i prodotti distribuiti soddisfano 
appieno le esigenze dei Clienti e sono conformi 
alle normative nazionali e internazionali, nonché 
alle specifiche tecniche interne.

Strumentazioni d'avanguardia
Principale strumentazione presente presso il 
Controllo Qualità:
• Macchina per prove di resistenza a trazione e 

compressione
• Fischerscope Xray per la determinazione del 

riporto galvanico
• Durometro HRC
• Microdurometro HV
• Chiavi dinamometriche fino a 200 Nm
• Microscopio elettronico per misurazione 

profili, distanze angoli ecc.
• Camera climatica con impostazioni e cicli di 

temperatura da -40 a + 180° C
• Camera per prove in nebbia salina
• Spettrofotometro IR per analisi prodotti chimici
• Muffola con punta massima fino a 1200°C
• Forno per prove residuo secco

Fornitori selezionati
L’impegno per la qualità persegue un’altra 
priorità: la selezione dei fornitori più adatti,
che devono produrre i loro prodotti in base agli 
standard qualitativi, salvaguardando la tutela 
dell’ambiente nei processi produttivi e nella scelta 
dei materiali impiegati.

CONTROLLO QUALITÀ D'ECCEZIONE
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Specializzazione



GUARDIAMO 
SEMPRE AL FUTURO

Divisione Auto 
Automec 
Autocar 

Divisione Cargo Divisione Legno Divisione Metallo 
Metallo 
Elettrico 

Divisione Edilizia Divisione Industria Promotionline Installazioni

LE DIVISIONI DI VENDITA

Specializzazione

Nel tempo la gamma dei prodotti Würth si è sempre più specializzata 
per soddisfare le esigenze di ogni nostro singolo Cliente nei diversi ambiti 
merceologici. Abbiamo costruito le Divisioni e all’interno di queste i Settori con 
un catalogo studiato ad hoc diverso per ogni tipologia di Cliente. 
Valore aggiunto è dato dal supporto di Tecnici Venditori specializzati.

DIVISIONE INSTALLAZIONI



UN UNICO 
PARTNER
TANTE 
SOLUZIONI

Specializzazione

Il vantaggio di avere un partner unico, ma di 
poter disporre di molte soluzioni specialistiche.
Questo è il valore insostituibile di un grande 
gruppo come Würth. Una competenza 
specialistica, ma con la possibilità di integrare 
diversi ambiti, è quello che cercano i nostri 
Clienti, che hanno spesso esigenze complesse
da combinare.

Personalizzare significa disegnare 
soluzioni uniche. 
Perché ogni Cliente vuole una risposta che 
tenga conto di tutte le sue esigenze e noi ci 
impegniamo a offrirgli oggi le migliori soluzioni.
E ad anticipare i suoi bisogni di domani.

• Gamma per il fissaggio di pannelli 
fotovoltaici - Zebra Solar 

• Soluzioni e prodotti per il mondo 
della termotecnica - Riscaldamento a 
pavimento - RAP 

• Linee di ancoraggio a norma 
UNI EN 795 - Linea Vita  Massif 

• Posa dei serramenti 

• Soluzioni e prodotti per la carpenteria 
in legno 

• Sistemi di ancoraggio,  
ancoranti meccanici e chimici 

• Sistema di staffaggio - Varifix 

• Isolamento termico degli edifici 

• Sistemi evoluti di ferramenta  
per mobili - Grass 

• Gamma per la protezione contro gli 
incendi -  Fireseal 

• Dispositivi di protezione individuale 
(DPI)

UN VENTAGLIO  
DI SISTEMI



SISTEMI E SOLUZIONI PER OGNI ESIGENZA
Gamma per il fissaggio di pannelli fotovoltaici - Zebra Solar
Zebra Solar è il sistema di fissaggio per pannelli fotovoltaici con prodotti in alluminio EN AW 6063-T6 e acciaio inox 
A2 sicuro, immediato e preciso. E’ un sistema modulare che si adatta a tutte le dimensioni e applicabile alla maggior 
parte dei pannelli attualmente in commercio. Garantito 10 anni, il prodotto è supportato da un pool ingegneristico per 
la consulenza e la progettazione e da un servizio di controllo materiali con un laboratorio interno per prove tecniche sui 
prodotti. Il rivoluzionario sistema a scatto “easy click” è in grado di rendere il montaggio immediato, preciso, semplice 
ed estremamente rapido e sicuro, grazie alla zigrinatura tra le parti da unire.

Soluzioni e prodotti per il mondo della termotecnica - Riscaldamento a pavimento - RAP
Prineto è il sistema universale omologato e brevettato che consente la realizzazione di reti di distribuzione sia per 
impianti di acqua calda e fredda sanitaria, che per impianti di riscaldamento. 
RAP è il sistema per impianti di riscaldamento a pavimento a bassa temperatura che si realizza facendo circolare 
acqua riscaldata nelle tubazioni annegate nel massetto sotto al pavimento. 
Componenti d’impianto, come valvole e detentori per radiatori, collettori di distribuzione e cassette, raccordi ed 
adattatori, dispositivi di regolazione, ed altri ancora. 
Solare termico, un sistema innovativo che permette di mantenere intatte le prestazioni del pannello solare nel tempo.

Linee di ancoraggio a norma UNI EN 795 - Linea Vita Massif
La nostra Linea Vita 795 Massif comprende una gamma completa di prodotti anticaduta, certificati in acciaio inox 
A2, con prestazioni e qualità garantite, oltre che esteticamente impeccabili, idonei per la realizzazione dei sistemi 
Linea Vita su sottofondi in calcestruzzo, acciaio e legno. Un servizio affidabile e completo, che va dallo sviluppo di un 
prestudio per l’individuazione dei componenti necessari per l’installazione di un sistema Linea Vita a norma di legge, 
dal calcolo delle azioni sui fissaggi in classe A1, A2, C, fino alla redazione del fascicolo tecnico finale da allegare alla 
richiesta di agibilità del fabbricato. Un team tecnico e un servizio di formazione dedicata forniscono il supporto adatto 
ai professionisti che desiderano essere seguiti dalla progettazione fino all’installazione. A completamento, la gamma dei 
DPI, prodotti certificati per la protezione individuale, con garanzia di affidabilità e resistenza nel tempo.

Posa dei serramenti
Würth e LegnoLegno hanno messo a punto il sistema perfetto per la posa qualificata dei serramenti. Un sistema 
testato, verificato e analizzato direttamente nei laboratori del Consorzio LegnoLegno. Una corretta posa in opera delle 
finestre è fondamentale perché vengano mantenute tutte le prestazioni del serramento in termini di isolamento termico, 
acustico, resistenza all’aria e all’acqua. Per attestare l’efficienza di una corretta posa in opera sono state effettuate 
numerose prove di laboratorio, testando i diversi sistemi e dimostrando l’affidabilità dei prodotti Würth, anche in 
situazioni limite. Il sistema di posa qualificata, sia per il sistema tradizionale che per quello innovativo, ha un vantaggio 
fondamentale: è certificato dall’attestato di conformità PO/SI-01 rilasciato da LegnoLegno.

Soluzioni e prodotti per la carpenteria in legno
La nuova generazione dei sistemi Würth per il mondo delle costruzioni in legno: duraturi, affidabili e certificati. 
Offriamo un’ampia scelta di servizi che coprono le esigenze di cantierizzazione e di gestione unitaria dei processi, tra 
cui: isolamento (teli Wütop traspiranti ed impermeabili, barriere al vapore, nastri adesivi), giunzioni, tasselli e ancoranti, 
sigillanti e colle; strumenti per la lavorazione dei materiali; prodotti antinfortunistici e Linea Vita 795; prodotti specifici 
per la carpenteria, e molto altro. La nuova generazione viti ASSY ha ottenuto il Benestare Tecnico Europeo 
(BTE / ETA). Le viti Assy VG Plus, con filettatura intera, permettono un utilizzo in diversi ambiti: carpenteria in legno, 
costruzioni con legno lamellare, prefabbricati in legno, ristrutturazioni, solai collaboranti legno-calcestruzzo.

Specializzazione

Sistemi di ancoraggio, ancoranti meccanici e chimici
Il manuale “La progettazione dei sistemi di ancoraggio” è il manuale tecnico completo, dettagliato e facile 
da utilizzare dove il progettista può trovare le diverse tipologie di ancoranti, i materiali base costituenti gli ancoranti, 
l’indice delle sollecitazioni, i meccanismi di rottura, le indicazioni sull’installazione degli ancoranti, le schede di 
progettazione con le relative modalità di utilizzo.
Il nostro Ufficio Tecnico offre consulenza specializzata e supporto in fase di progettazione e di installazione 
anche nell’ambito dei sistemi di ancoraggio, con assistenza sui prodotti da scegliere in fase di progettazione, e per 
il dimensionamento dei sistemi completi.

Sistema di staffaggio - Varifix
Il sistema Varifix rappresenta una gamma completa di prodotti per il fissaggio e il sostegno di impianti meccanici, 
che comprende: profilati, mensole e collari; componenti di giunzione (tra cui staffe, angolari, graffe, morsetti); 
componenti di regolazione in altezza, di scorrimento e di giunzione; componenti in lamiera grecata; elementi per tubi 
di areazione; elementi di insonorizzazione; componenti di fissaggio. Ogni prodotto è dotato di una scheda tecnica 
completa di misure, figure e indicazioni per il corretto montaggio.

Isolamento termico degli edifici
Prodotti innovativi per l’isolamento termico degli edifici, i Teli Wütop Multitermico sono isolanti a bassissimo 
spessore, composti da varie pellicole e strati riflettenti ottimi per l’isolamento contro il freddo, eccezionali per combattere 
il caldo (estremamente utili per le zone calde del Centro-Sud Italia) ed insostituibili nelle ristrutturazioni. 
Ideali per l’isolamento termico di tetti in legno o laterizio, solai, pareti e muri perimetrali, i Teli Wütop Multitermico sono 
adatti anche per altri impieghi: case prefabbricate, moduli abitativi, magazzini, garages, ecc. Consentono inoltre un 
grande risparmio sulle spese di riscaldamento e condizionamento.

Sistemi evoluti di ferramenta per mobili - GRASS
Innovazione, dinamismo e assistenza: questi sono i tre criteri di qualità GRASS e Würth. L’assortimento di prodotti 
all’avanguardia è costituito da soluzioni per tutte le esigenze di movimento. I rivoluzionari sistemi d’apertura GRASS 
fanno tendenza e dimostrano l’efficacia di importanti investimenti nel campo della ricerca e sviluppo. Con un tocco di 
design e stile.
Alcuni dei nostri sistemi d’apertura: Soft-close® CS e Soft-close® CST, i primi ammortizzatori per cerniere al mondo, 
Sensotronic®, il primo sistema di guide a comando elettronico e Tiomos, il sistema di cerniere disponibile con e senza 
frenata integrata.

Protezione contro gli incendi - Fireseal  
I nostri prodotti antifuoco sono pensati per la protezione passiva contro gli incendi. La gamma include, tra gli altri:
Firseseal SA: cuscini termoespandenti con resistenza al fuoco REI 180, indicati per tamponamenti provvisori e/o 
definitivi per il passaggio di cavi, tubi, canaline
Fireseal ME: malta monocomponente con resistenza al fuoco REI 180, idonea per il riempimento di cavità medio-
grandi dove è previsto il passaggio di cavi elettrici, tubazioni in metallo, canaline, ecc.
Fireseal PA: pannelli antifuoco rivestiti con vernice intumescente REI 180
Fireseal CO: rivestimento endotermico (coating) con resistenza al fuoco REI 180.
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1960
In questi anni le impugnature degli utensili 
manuali sono prevalentemente in legno, in 
quanto questo materiale ha il vantaggio di
riscaldare la mano. Anche l’ergonomia non viene 
trascurata.

1970
Per la prima volta Würth introduce nella propria 
gamma di vendita un cacciavite con impugnatura 
in plastica, che rende l’utensile più leggero, 
lavabile e resistente alle sostanze chimiche. 
Inoltre anche il suo prezzo diminuisce, dato che 
la plastica si può produrre in quantità enormi.
Un perfezionamento: l’impugnatura viene 
migliorata sotto il profilo ergonomico.

1980
L’ergonomia diventa sempre più importante. 
Viene sviluppata un’impugnatura che offre una 
presa maggiore e dispone di una geometria 
ottimale, consentendo all’artigiano una migliore 
trasmissione delle forze.

1990
L’impugnatura è bicomponente, con materiali 
morbidi per rendere ancora più comodo lavorare 
con l’utensile. Da subito la lama è continua e 
nell’estremità superiore della maniglia è inserita 
una protezione contro i colpi. Inoltre la lama è 
dotata di un supporto per chiavi.

2000
Entra sul mercato il primo cacciavite sviluppato 
interamente in casa Würth. L’impugnatura ha 
un suo design originale ed un’ergonomia in 
cui anche i profili esterni sono in materiale 
morbido. La superficie morbida e l’anima rigida 
consentono movimenti rotatori confortevoli, con 
un’ottimale trasmissione delle forze. Tra l’altro, 
il cacciavite viene prodotto in un’azienda del 
Gruppo Würth.

PERFEZIONE IN DIVENIRE

2008
Un terzo componente migliora l’impugnatura: 
i cuscinetti di gel consentono un adattamento 
ottimale alla forma di qualsiasi mano, con una 
trasmissione delle forze notevolmente superiore 
ed una maggiore sensibilità. Il cacciavite viene
prodotto dal Gruppo Würth. Marchio Zebra: 
100% garanzia, 0% discussione

Questo particolare cacciavite, assieme a 
tutti gli altri prodotti zebra, possiede una 
garanzia speciale che permette di sostituire il 
prodotto anche se non presenta difetti tecnici o 
semplicemente se non risponde alle aspettative 
del Cliente. Il marchio Zebra definisce la massima 
perfezione di Würth e un’assoluta Qualità 
Premium. Anche in un semplice cacciavite.

Quasi la metà dei nostri prodotti hanno meno di 
cinque anni di vita. Molti di questi sono frutto del
lavoro del nostro reparto “Sviluppo Prodotti” che 
si occupa di trovare sempre nuove soluzioni per
migliorare l’ergonomia, la sicurezza e la 
performance di ogni prodotto. Ma è possibile?
Un’azienda commerciale che dispone di un 
reparto “Ricerca e Sviluppo”? SI! Un esempio? 
I nostri utensili a mano, che continuiamo a 
perfezionare da 50 anni.

IL CACCIAVITE EVOLUTO
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Sicurezza

WÜRTH È SINONIMO 
DI QUALITÀ 
E INNOVAZIONE. 
CON UN’ATTENZIONE 
PARTICOLARE ALLA 
SICUREZZA.

Un sistema integrato per la qualità
e la sicurezza
Würth ha ottenuto il rilascio del "Sistema
Aziendale Integrato" certificato dal TÜV,
il sistema personalizzato che garantisce la 
corretta gestione della Qualità Aziendale
(ISO 9001), della Sicurezza e Salute dei 
collaboratori (OHSAS 18001).

Certificazione del sistema di gestione per 
la Qualità secondo la norma ISO 9001
Il sistema di gestione della Qualità implementato 
secondo lo standard ISO 9001 permette di
gestire le attività aziendali in un’ottica di 
processo, sollecitare il management nel 
riesame dei punti critici dell’organizzazione, 
creare procedure e condividere strategie di 
coinvolgimento dei collaboratori, migliorare 
la comunicazione con i fornitori, monitorare 
la soddisfazione del Cliente e migliorare 
continuamente il proprio prodotto e servizio.

Certificazione del sistema di gestione 
della salute e sicurezza nei luoghi
di lavoro
Il sistema di gestione della Salute e Sicurezza 
nei luoghi di lavoro implementato secondo lo 
standard OHSAS 18001 è uno strumento che, a 
partire da un'attenta valutazione dei rischi, porta 
l’organizzazione ad identificare le adeguate 
misure di prevenzione e ad implementare una 
gestione dei rischi, conseguendo i seguenti 
risultati: riduzione degli infortuni sul lavoro; 
riduzione dei costi legati all’interruzione delle 
attività lavorative; crescita della soddisfazione 
dei collaboratori; conformità alle norme ed agli 
adempimenti di legge vigenti in materia.

Sicurezza

Schede di Sicurezza
A disposizione dei nostri Clienti, le schede di 
sicurezza dei prodotti chimici possono essere 
visualizzate e scaricate in ogni momento dal sito.

Le schede di dati di sicurezza SDS
(Safety Data Sheet) rappresentano il documento 
tecnico più significativo ai fini informativi sulle 
sostanze chimiche e loro miscele, in quanto 
contengono le informazioni necessarie sulle 
proprietà fisico-chimiche, tossicologiche e di 
pericolo per l'ambiente necessarie per una 
corretta e sicura manipolazione delle sostanze
e miscele.
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Affidabilità

Il nostro compito è quello di soddisfare le 
esigenze di qualsiasi tipologia di clientela.
Perché ogni richiesta ha bisogno di risposte 
precise, ogni problematica di soluzioni puntuali, 
ogni Cliente di servizi personalizzati in base alle 
sue necessità.

Il Venditore
Sono 2.250 i Tecnici Venditori Würth che visitano 
giornalmente la loro clientela, proponendo un 
ventaglio di prodotti, servizi e novità e seguendo 
passo a passo i Clienti nella loro attività.

I Punti Vendita
125 negozi self-service garantiscono una 
copertura capillare e un punto di riferimento 
costante su tutto il territorio nazionale, con 5.000 
articoli subito disponibili.
 
Il Contact Center 
100 operatrici e operatori sono a disposizione 
del Cliente per ordini telefonici, consulenza, 
richiesta di informazioni (sui prodotti o sullo stato 
delle spedizioni e dati contabili), preventivi ed 
offerte dedicate.

I servizi online WOS e E-Shop
Würth Online Service è un'area dedicata al 
Cliente, che permette di accedere ad un mondo 
di servizi totalmente gratuiti, tra cui:
• Sfogliare il catalogo online con ricerca 

avanzata, che permette una facile 
individuazione dell’articolo grazie ai numerosi 
criteri di ricerca

• Inserire l’ordine in modo semplice e veloce
• Salvare il proprio carrello per gli acquisti futuri
• Stampare le schede di sicurezza e le   
    certificazioni dei prodotti
• Ottenere informazioni sui prodotti e scaricare il  
    catalogo ricambi e i manuali d’uso degli
    utensili elettrici e pneumatici Würth
• Consultare il proprio storico d’acquisto
• Consultare e scaricare tutte le fatture ed i  
documenti di trasporto
• Ricevere informazioni da parte dell’azienda
• Ricevere offerte dedicate.

MULTICANALITÀ
COMUNICAZIONE E SERVIZI SI MOLTIPLICANO



PUNTI VENDITA WÜRTH

www.wuerth.it/puntivendita

Affidabilità

Il rifornimento sul territorio
ovunque e in qualunque momento 

125 negozi self-service garantiscono una copertura capillare e un punto di 
riferimento costante su tutto il territorio nazionale.

I vantaggi di avere un Punto Vendita Würth nelle vicinanze sono numerosi:

• Possibilità di rifornirsi in ogni momento alle stesse condizioni del venditore.
• Nel caso di trasferte di lavoro, il Cliente troverà gli stessi articoli in tutta Italia.
• Panoramica completa di tutta la gamma di prodotti e servizi Würth.
• Consulenza tecnica sull’acquisto.
• Eventi e promozioni dedicate.
• Carta Fedeltà con premi esclusivi e offerte mirate.

Presso ogni Punto Vendita sono disponibili circa 5.000 prodotti per 
ogni settore merceologico: prodotti chimici, minuteria, attrezzatura, 
utensili elettrici e molto altro ancora. E se l’articolo non è disponibile 
immediatamente presso il Punto Vendita, sarà sufficiente ordinarlo e verrà 
fornito in tempi molto rapidi.
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PUNTI VENDITA: MUOVERSI CON WÜRTH

1    I PUNTI VENDITA

I PUNTI VENDITA
Il vantaggio di avere Würth a 

“due passi“ da te!

Artigiano o professionista?
Qualunque sia l’ambito di lavoro, nei Punti Vendita Würth si trova sempre 
quello che serve: nel settore del legno, della carpenteria, dell’auto, della 
termotecnica, dell‘elettrotecnica, dell‘antinfortunistica o dell’edilizia.

5.000 articoli subito disponibili, per ogni esigenza
• settore edile
• settore termoidraulico
• articoli per lattonieri e vetrai
• utensili a mano, elettrici e a batteria
• prodotti per falegnami
• attrezzatura antinfortunistica e DPI
• fotovoltaico e solare termico
• viteria, tasselli e ancoranti
• siliconi e sigillanti, colle e lubrificanti
• abbigliamento tecnico e sportivo Modyf
• articoli per la cura dell‘auto
• e molto altro.

Self-service: acquisti in tutta libertà
Massima libertà di movimento attraverso le aree di prodotto: il Punto 
Vendita è organizzato secondo la formula del self service, dove ogni 
Cliente può scegliere autonomamente gli articoli di cui ha bisogno.

Domande? Il nostro personale è al tuo servizio
Servizio, cortesia e molto di più. Ogni collaboratore del Punto Vendita, 
grazie ad una formazione tecnica dedicata, è preparato e competente 
per assistere nella scelta degli articoli più indicati alle esigenze dei 
Clienti, offrendo consigli, spiegazioni e fornendo una consulenza tecnica 
immediata.

Accesso facile e veloce
Un moderno concetto per risparmiare tempo. 
Il nuovo allestimento dei Punti Vendita riguarda sia il layout interno degli 
spazi, sia il merchandising, con scaffalature ed etichette che permettono 
una visibilità completa dello spazio e la possibilità di reperire ogni articolo 
in modo facile e veloce.

Eventi e formazione
Inaugurazioni, compleanni, giornate di porte aperte con promozioni 
dedicate.
Ma anche formazione professionale. Presso i Punti Vendita vengono 
organizzati seminari e giornate di formazione tecnica con relatori 
qualificati, su numerosi argomenti di interesse ed attualità, per artigiani e 
professionisti. 

Programma fedeltà
Würth Card: il modo semplice e veloce che premia la fedeltà ai Punti 
Vendita.
Un catalogo sempre aggiornato di premi ed iniziative esclusive durante 
tutto l’anno.



In Würth sono sempre di più i servizi e le soluzioni studiati per soddisfare 
le esigenze specifiche di ciascun Cliente, con qualità e competenza. Una 
consulenza tecnica specializzata, un servizio di back office, l’assistenza 
tecnica in cantiere, la consegna in 24 ore, servizi di post-vendita, servizi 
di gestione del materiale a magazzino, consegne a domicilio e noleggio 
degli elettroutensili a lungo termine.

Logistic Management
Würth offre soluzioni di Logistic Management mirate alla gestione 
dell’approvvigionamento degli “articoli C”, a seconda delle esigenze e 
del consumo del Cliente con sistemi ORSY (ORdine e SYstema) e Kanban.

UN MONDO DI SERVIZI LOGISTICI
SOLUZIONI E SERVIZI PER GUARDARE AVANTI

Servizi e sistemi di gestione del magazzino 
e di approvvigionamento degli “articoli di classe C”.
Il 50% degli articoli presenti in ogni azienda sono prodotti di minuteria 
e corrispondono ad un volume d’acquisto pari al 5% di quello complessivo.

Le caratteristiche tipiche degli “articoli di classe C”: 
• Articoli appartenenti ad una vasta fascia e gamma di prodotti
• Articoli con un’alta movimentazione e basso valore unitario
• Il costo globale è spesso superiore al valore del materiale
• Dispendiose procedure di approvvigionamento, in termini di tempo  

e di risorse aziendali.
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ORSYsystem
Il sistema a colonne modulari che si adatta  
alle esigenze di tutti
Il sistema Orsy garantisce un notevole risparmio di tempo e denaro 
sui costi di processo (comunicazione fabbisogno, gestione dell’ordine, 
accettazione merce, gestione fatture, pagamenti, spostamenti interni 
della merce), e permette la creazione e il mantenimento dell’ordine nel 
magazzino. Progettato su misura e nei minimi dettagli assieme ad ogni 
Cliente, ORSYsystem permette di razionalizzare gli spazi, individuare 
immediatamente il materiale disponibile, prelevarlo senza perdite di 
tempo, riassortirlo con facilità e senza sprechi. Ed abbassare così il 
valore del magazzino.

ORSYscan
Il modo semplice per ordinare: basta uno scanner e 
l’ordine è già nel magazzino Würth
Lo scanner ORSYscan permette la lettura dei codici a barre dei 
prodotti Würth. Gli adesivi possono essere utilizzati per etichettare 
in maniera uniforme lo scaffale ORSYsystem e rendere ancora più 
semplice il riordino del materiale con ORSYscan. Con un semplice 
click e posizionando lo scanner sull’apposita base, il software 
“easyscan” trasferisce i dati al carrello dell’E-Shop Würth. Il Cliente 
può facilmente modificare le quantità o gli articoli e continuare 
l’acquisto consultando il vasto catalogo online Würth.

Affidabilità

WOS e E-shop 
Un mondo di servizi totalmente gratuiti
Würth Online Service è l’area riservata dedicata ai nostri Clienti che 
permette di entrare nel mondo Würth, di dialogare in linea diretta 
con noi, di consultare il nostro catalogo, di acquistare online, e altro 
ancora:
• E-Shop Würth, il servizio che permette di acquistare online i 

nostri prodotti.
• Catalogo online, che contiene tutti i prodotti della gamma Würth
• Video prodotti, i video tecnici e dimostrativi su alcuni dei nostri 

prodotti di punta
• Documentazione, per ricercare e scaricare le fatture e i 

documenti di trasporto degli acquisti
• Manuali d’uso e manuali ricambi degli utensili. 



Distributore automatico
Il sistema Würth per l’approvvigionamento automatico dei 
materiali
Tutti i prodotti di consumo sono a disposizione del cliente e dei suoi 
collaboratori nel momento giusto (24h su 24), nella quantità giusta 
e nel luogo giusto garantendo continuità nel lavoro, ottimizzazione 
nell’approvvigionamento dei materiali e una considerevole riduzione 
dei costi di processo.
• riduzione fino al 40% dei costi di materiale inserito nel distributore
• prelievo della merce identificabile e autorizzazioni al prelievo 

differenziate per reparto/attività
• tracciabilità di tutte le transazioni
• riordino automatico della merce
• composizione del sistema modulare e personalizzabile

Kanban
Il servizio “just in time” di reintegrazione delle scorte
Kanban è un termine giapponese che letteralmente significa “scheda” 
e indica un elemento del sistema “just in time” di reintegrazione 
delle scorte mano a mano che vengono consumate. Il sistema di 
approvvigionamento Kanban è un sistema personalizzato sul consumo 
effettivo del Cliente, che garantisce sicurezza per la produzione. Il 
materiale ed i prodotti vengono smistati e sistemati direttamente sulle 
diverse postazioni e isole di lavoro da incaricati Würth. Le vaschette 
presenti sullo scaffale possono essere di tre dimensioni, a seconda del 
prodotto e del relativo consumo. 

Il processo CPS®RFID
Il sistema per eliminare la registrazione manuale 
Riducendo la percentuale di errori umani, il processo CPS®RFID 
permette anche di risparmiare tempo grazie alla registrazione 
multipla, di rilevare le oscillazioni e i picchi del fabbisogno e di 
gestire eventuali emergenze. CPS®RFID significa trasmissione dati in 
radiofrequenza, grazie all’utilizzo del transponder RFID che contiene 
la scheda RFID per il supporto dati.
• Scambio trasparente delle informazioni in tempo reale
• Flusso dati continuo
• Completa tracciabilità dei lotti.

Il sistema CPS®RFID e le vaschette W-KLT® 
La combinazione ottimale per l’approvvigionamento
I due sistemi possono essere combinati per un processo di 
approvvigionamento ottimale. La vaschetta brevettata a marchio 
Würth (W-KLT®) permette uno sfruttamento intelligente degli spazi e, 
se utilizzata in combinazione con il sistema CPS®RFID, la velocità dei 
processi aumenta ulteriormente.
• Presa ottimizzata grazie all’anta ribalta
• Fino al 50% di scaffalatura in meno
• Pulizia della vaschetta ad ogni cambio
• Maggiore pulizia della merce.

Affidabilità

ORSYmobil
L’allestimento personalizzato del mezzo di lavoro
Il servizio di allestimento per furgoni Würth offre la possibilità 
di predisporre una stazione mobile di lavoro studiata nei minimi 
particolari. Gli elementi modulari di cui si compone sono assemblabili
tra loro in infinite soluzioni, ed oltre a consentire il massimo 
contenimento nel minimo spazio, garantiscono l’assoluta sicurezza nel 
trasporto, grazie ai criteri di allestimento Würth che hanno superato i 
severi collaudi imposti dalle normative internazionali vigenti.
• Sistema di chiusura brevettato delle cassettiere
• Alta stabilità dei materiali e della struttura (lamiera d’acciaio)
• Ampia versatilità dei moduli per libere configurazioni.

BAULOC
I servizi logistici per la grande cantieristica
Il sistema BAULOC offre diversi elementi per definire i processi in 
modo più efficiente – per risparmiare tempo e denaro. I diversi 
elementi del sistema BAULOC possono essere combinati in modo 
personalizzato.
Service-Box, dotato di chiusura, è idoneo per lo stoccaggio  e la 
spedizione in sicurezza delle attrezzature.  
Stazione BAULOC, il Punto Vendita Würth direttamente in cantiere, 
presidiato da nostro personale competente. Per offrirti in loco tutto il 
materiale necessario, in ogni fase del progetto.
Magazzino BAULOC, il magazzino personale sul cantiere, allestito 
con scaffalature ORSY secondo le esigenze del Cliente.

ORSYfleet 
Il noleggio a lungo termine del parco utensili
ORSYfleet è un moderno sistema di gestione delle flotte utensili di 
ultima generazione, che permette al Cliente di essere sempre al passo 
con i tempi.
• Liquidità iniziale (nessun investimento alla stipula del contratto) e 

costo mensile definito e bloccato per tutta la durata del noleggio.
• Costo del noleggio deducibile al 100%
• Nessun costo di riparazione; nessun costo per la sostituzione 

dell’utensile in caso di guasto; nessun costo per le batterie e 
caricabatterie in sostituzione; copertura furto (facoltativa)

• Nessun costo per il ritiro dell’utensile; nessuna spesa di trasporto.

ORSYcontainer 
Servizio idoneo allo stoccaggio statico di ogni materiale
Solido e robusto, può essere dotato di impianto elettrico, scaffalature, 
attrezzature e altro. Il modulo abitativo è il container più versatile, per ogni 
necessità: uffici, abitazioni, spogliatoi, servizi, infermerie. Climatizzato, 
dotato di impianti elettrici e/o pannelli solari, finestre, porte e pareti 
divisorie, per ottenere spazi idonei ad ogni esigenza. Il container ISO, 
invece, è idoneo allo stoccaggio di merci destinate a viaggiare. 
Robusto, di grande portata, sovrapponibile fino a sette unità.



UNA LOGISTICA 
D'AVANGUARDIA
In Würth non stiamo mai fermi. Nel corso 
degli anni la nostra azienda ha registrato 
un rapido sviluppo logistico e strutturale 
che ci ha consentito di proporci con sempre 
maggiore efficienza sul territorio, creando 
nuovi Centri Logistici in aree geografiche 
strategiche.

Affidabilità

SERVIZI 
AL CLIENTE
Servizio “espresso” S24
Garantisce la consegna della merce il giorno 
successivo all’ordine (48 ore per le isole). 
Il materiale ordinato con questo servizio ha 
priorità assoluta, dall’evasione nell’Ufficio
Vendite, al commissionamento e alla 
consegna da parte del corriere.
Siamo consapevoli che il mercato non 
può attendere, per questo non facciamo 
attendere neanche i nostri Clienti.

Pianificazione delle consegne
La consegna puntuale dell’assortimento 
Würth standard, ma anche degli articoli 
speciali e delle grandi quantità, è di estrema 
importanza, soprattutto per i grandi cantieri.
Siamo in grado di pianificare le consegne 
su richiesta del Cliente, a breve e medio 
termine, garantendo la massima puntualità e 
la completezza nel giorno stabilito.

Consolidamento degli ordini multipli 
in una spedizione
In base alle singole esigenze del Cliente 

la merce viene confezionata in un’unica 
confezione o in colli più maneggevoli, 
raggruppati ad esempio per reparto o 
per settore.

Confezioni speciali e assortimenti 
specifici
Su richiesta il materiale può essere 
confezionato in confezioni particolari: 
senza personalizzazione Würth oppure 
in una confezione specifica fornita dal 
Cliente. Würth è in grado di offire anche la 
composizione degli assortimenti specifici
del Cliente.

Gestione fatture, D.d.T., packing list, 
documenti vari
A seconda delle esigenze, Würth può 
applicare sul collo le bolle di consegna 
con i prezzi del materiale, creare delle 
“packing list” o riportare sui pallet o sui colli 
il nominativo del reparto di destinazione o di 
un referente.

Indirizzo di consegna flessibile
Il Cliente può scegliere l’indirizzo di consegna 
e/o fattura, anche di ogni singolo ordine. 
Può richiedere la consegna della merce 
direttamente in cantiere (anche all’estero), o 
in un porto specifico. Per ricevere il materiale 
direttamente là dove viene impiegato.
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Conoscenza



Conoscenza

Ufficio Tecnico e ingegneri 
di campo al servizio di installatori 
e progettisti 
L'Ufficio Tecnico Würth si avvale di un team 
qualificato di ingegneri e tecnici specializzati 
per offrire al Cliente supporto in fase di 
progettazione e di installazione. 

Un’assistenza diretta sul campo
Grazie ad una squadra di ingegneri 
specializzati, forniamo consulenza tecnica 
nell'ambito dei cantieri di grande rilevanza 
nazionale e regionale, per garantire l’utilizzo 
migliore delle gamme tecniche proposte 
dall'azienda. Inoltre, proponiamo visite presso gli 
studi di progettazione, seminari di formazione, 
collaborazioni con Università ed Enti, contatti 
con progettisti e direttori lavori e sviluppo di 
documentazione tecnica.

Consulenza a 360°
Consulenza sui prodotti (schede per la richiesta 
di offerte, schede tecniche dei prodotti, software 
per il dimensionamento), assistenza in fase
di progettazione, dimensionamento dei sistemi 
completi, studio di nuovi componenti,
predisposizione di manuali tecnici e sopralluoghi 
per una consulenza sul campo, sono alcune tra le 
principali attività svolte.

SERVIZI DI CONSULENZA 
PROFESSIONALI E COMPETENTI

Strumenti di supporto alla 
progettazione
Affianchiamo il progettista nella sua attività di 
scelta e verifica della soluzione progettuale più 
adatta fornendo tutta la strumentazione e i dati 
tecnici per dimensionamenti e calcoli strutturali. 

LA PROGETTAZIONE DEI SISTEMI DI ANCORAGGIO WÜRTH



PARTNER DEI GRANDI CANTIERI
La risposta alle esigenze 
della grande cantieristica

In un cantiere viene sempre richiesto un 
lavoro di squadra
Ambiti e processi vanno coordinati al meglio 
per rispettare tempistiche spesso molto ristrette. 
Le persone che in Würth gestiscono i cantieri lo 
sanno bene. 
Per questo i nostri team sono composti da 
venditori esperti, specialisti e ingegneri che 
perseguono un unico obiettivo: favorire e 
semplificare il lavoro dei nostri Clienti e 
comprenderne le necessità spesso mutevoli.

Noi ci mettiamo l’anima e il know how
In qualità di partner approfondiamo ogni 
dettaglio e troviamo insieme ai nostri Clienti la 

soluzione migliore. Dalla pianificazione alla 
realizzazione, noi sosteniamo con ogni mezzo il 
progetto e cresciamo con il cantiere. 

Una visione completa
Il know how e l’esperienza contano per il 
successo di ogni progetto. Un ventaglio di 
soluzioni individuali, consulenza di esperti in 
tecnologie edilizie, ancoraggi e protezioni 
antincendio offriamo consulenza a 360°.

Ottimizziamo i processi
Ogni giorno la logistica può fare la differenza 
per rapidità e precisione.  Mai più sprechi, merce 
fuori controllo e tempi non certi.  Allestimenti 
personalizzati, sistemi di stoccaggio e consegna 
della merce preconfezionata just in time, sono 
alcuni dei servizi per offrire il massimo supporto. 
BAULOC, ORSYcontainer, ORSYsystem e 

ORSYscan: sono alcuni tra i servizi logistici 
studiati su misura.

Fianco a fianco nella pianificazione
I nostri Clienti possono contare su un sistema 
integrato di servizi:  un Ufficio Tecnico a 
disposizione, pianificazione individuale dei 
sistemi di fissaggio, soluzioni per la protezione 
passiva contro gli incendi, progettazione di 
dettagli documentabili, dimensionamento e 
progettazione degli ancoraggi.

Partner per la tecnologia costruttiva
Ottimizziamo ed elaboriamo soluzioni adatte 
per costruzioni contemporanee, al passo con i 
tempi e in linea con i massimi standard di qualità. 
Tecnologie delle facciate, erogazione di energia 
elettrica, illuminazione e protezione antincendio, 
fissaggi in totale sicurezza.

Conoscenza

Würth è anche formazione
L’aggiornamento professionale e lo sviluppo 
delle competenze individuali è un requisito
fondamentale per far crescere il proprio 
business e quello dei propri Clienti. Da anni 
supportiamo i nostri Clienti nel lavoro di tutti 
i giorni, consigliandovi sempre le soluzioni 
migliori e più innovative di prodotto e servizio 
e proponendovi una formazione tecnica, 
commerciale e specialistica sempre in linea con le 
nuove richieste del mercato ed in anticipo rispetto 
a quelle future. Per essere sempre aggiornati!

FORMAZIONE TECNICA  
SU MISURA

La nostra offerta comprende:
• Corsi di aggiornamento professionale continuo  
 ed avanzato;
• Corsi personalizzati: ad ognuno la propria  
 formazione 
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Rispettiamo l’ambiente
Da sempre abbiamo a cuore i problemi legati 
all’ambiente. E da sempre operiamo scelte nella 
direzione del risparmio energetico, del riciclo dei 
materiali e dell'eliminazione degli sprechi.
Spesso anticipando i tempi e gli standard imposti.

La direzione è green 
Ci impegniamo quotidianamente in molte attività:
• Raccolta differenziata (e pile esaurite)
• Recupero e riutilizzo dei materiali
• Riduzione della produzione di rifiuti
• Impianto Fotovoltaico (dal 2003)
• Risparmio energetico (climatizzazione)
• Scelte architettoniche eco-sostenibili

Quest’impegno ha permesso all’azienda di 
partecipare ad un progetto ambizioso messo 
in atto dal gruppo editoriale di Quattroruote, 
“10x10”, che vede più di 30 aziende impegnate 
in una concreta “low emission policy” tesa alla 
riduzione dei valori della CO2 nell’atmosfera.

SCELTE GREEN

Responsabilità

Produciamo energia pulita
La Sede Logistica di Würth ad Egna (Bolzano),
è dotata di un impianto fotovoltaico di ultima
generazione, che contribuisce a ridurre le 
emissioni di CO2, producendo energia alternativa 
e pulita. L’impianto è stato installato nel 2003.

Würtharena: spazio eco-sostenibile
La Würtharena di Egna è un Palazzetto del 
ghiaccio. Ma non solo. E’ un contenitore per 
eventi, per concerti e per manifestazioni. E’ 
un luogo per bambini ed adulti per l’Hockey 
su ghiaccio, Pattinaggio artistico, Broomball, 
Sledge Hockey. Sulla copertura è stato installato 
un grande impianto fotovoltaico di 2.161 
metri quadrati che permetterà un risparmio 
nell’emissione di CO2 stimato pari a 198 t 
all’anno.
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ph: R. Corman

WE ARE FAN!
SPECIAL OLYMPICS 
Würth sostiene Special Olympics Italia, un 
programma internazionale di allenamenti 
e competizioni atletiche per persone con 
disabilità intellettiva. La pratica di attività 
sportive, insieme a chi possiede pari abilità, 
consente di miglirare la qualità della vita, 
mettendo in condizione di raggiungere il 
massimo dell’autonomia possibile.

La fondatrice di Special Olympics, Eunice 
Kennedy Shriver, nel 1968 diede il via 
ufficiale al movimento con i primi Giochi 
Internazionali di Chicago, Illinois. Oggi 
Special Olympics Italia è riconosciuto
dal CIO (Comitato Olimpico Internazionale) 
e i suoi programmi sono adottati in più di180 
Paesi. Nel mondo Special Olympics impegna 
oltre 3 milioni di Atleti, più di 4 milioni di 
familiari e 1 milione di volontari, che ogni 
anno collaborano alla riuscita di 30.000 
grandi eventi.

La campagna “be a fan”  
Würth è Communication Partner di Special 
Olympics Italia ed è orgoglioso di contribuire 
a diffondere la conoscenza di questa 
straordinaria realtà con attività di branding, 
comunicazione media, eventi con testimonial, 
merchandising e volontariato.

“Se credi nella dignità, nell’accettazione e nell’impegno per un 
mondo migliore, allora sei già un Fan di Special Olympics.”

www.specialolympics.it

we are fan

Responsabilità
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Passione



Calcio
In molti paesi europei il calcio continua ad essere 
lo sport più sentito. Dal 1991, con la progressiva 
internazionalizzazione dell’azienda, il Gruppo 
Würth ha rafforzato la sua presenza negli stadi 
di calcio, con cartelli pubblicitari a bordo campo. 
A livello nazionale è Sponsor ufficiale del FC 
Südtirol/Alto Adige.

NASCAR
Dal 2012 Würth è Sponsor negli Stati Uniti del 
Penske Racing Team partecipando alle rinomate 
serie NASCAR  nei due campionati  Nationwide 
Series e Sprint Cup, ottenendo grandi successi. 
Nel 2012, la squadra sponsorizzata da Würth, 
si è infatti aggiudicata il titolo nella Sprint Cup 
e si è assicurata importanti piazzamenti anche 
nella Nationwide Series. Altri importanti traguardi 
ci aspettano nei prossimi campionati.

Fare squadra, impegnarsi, entusiasmarsi e vincere. Questo è lo sport, ma anche i nostri valori.

PARTNER DELLO SPORT

Passione

Tutto dipende dalla tecnica utilizzata 
Questo slogan caratterizza la sponsorizzazione 
sportiva della Federazione Tedesca Sci, avviata 
nella stagione 2002/2003. In discesa libera, nel 
salto con gli sci, nel biathlon, nello sci di fondo e 
nella combinazione nordica è la tecnica giusta a 
determinare la vittoria. 

Sponsor degli sport invernali

Quando il gioco si fa duro 
Würth è Sponsor ufficiale dello Spengler Cup,  
il noto torneo internazionale di Hockey su 
ghiaccio e dell’Hockey Club Bozen/Bolzano.

Passione



PARTNER DELL’ARTE
E DELLA CULTURA

Una collezione di 17.000 opere
Da appassionato collezionista di arte moderna 
e contemporanea, con più di 17.000 opere 
di pittura, grafica e scultura, il Prof. Dr. h. c. 
mult. Reinhold Würth ha negli anni promosso 
e sostenuto progetti di varia natura in ambito 
artistico, scientifico, formativo ed educativo. 
Arte figurativa, architettura, letteratura, musica 
sono continuamente valorizzate, sostenute e 
rese liberamente fruibili dal pubblico. Il museo 
d’arte presso la sede di Künzelsau, in Germania, 
e gli spazi espositivi nelle sedi estere, in Austria, 
Belgio, Danimarca, Francia, Italia, Norvegia, 
Olanda, Spagna e Svizzera, costituiscono la 
prova tangibile di questa passione.

Spazi espositivi aperti a tutti
Gli spazi espositivi, i musei e le gallerie d’arte del 
Gruppo Würth rappresentano luoghi di
ispirazione per un pubblico di tutte le età, aperti 
sia alle persone esterne, sia ai collaboratori 
interni all’azienda. Sono spazi vivi, di scambio 
culturale, che offrono incontri, conferenze, 
concerti, laboratori per ragazzi e visite 
guidate. L’arte ed il mondo del lavoro in Würth: 
una simbiosi perfetta. Le mostre, ovunque 
perfettamente integrate nel contesto aziendale, 
creano una suggestiva simbiosi tra i capolavori 
della collezione Würth ed il mondo del lavoro.

La meraviglia Palatina
Grazie ad un accordo siglato nel 2003, il Prof. 
Dr. h. c. mult. Reinhold Würth ha finanziato i 
lavori di restauro della Cappella Palatina a 
Palermo, ultimati nel 2006 con l'apertura di 
questo gioiello d'arte al mondo. L'iniziativa 
ha permesso a Würth Srl di ricevere il Premio 
della Comunità Europea nell’ambito della 
manifestazione Impresa Cultura. 

Grazie alla collaborazione tra l’Assemblea 
Regionale Siciliana ed il Gruppo Würth, sono 
stati organizzati a Palermo alcuni importanti 
eventi espositivi con opere della Collezione 
Würth. Ultima tra queste un'importante mostra 
con selezione delle oltre 100 opere di Christo 
e Jeanne-Claude appartenenti alla Collezione 
Würth : "Christo and Jeanne-Claude. Opere nella 
Collezione Würth", a Palazzo Reale, visitata da 
oltre 70.000 persone, e poi ospitata presso l'Art 
Forum Würth Capena.

www.artforumwuerth.it

L’Art Forum Würth Capena
In Italia, quella dell’Art Forum Würth di Capena è 
una realtà eccezionale. Pochissimi sono infatti i
musei all’interno delle attività produttive che 
contribuiscono a rendere più confortevole e 
stimolante l’ambiente di lavoro e ad offrire 
un’occasione di arricchimento per tutti. Lo spazio 
espositivo di Capena, alle porte di Roma, è 
stato realizzato unitamente al progetto della 
sede Würth nel 2005 ed inaugurato nel 2006. 
Spazialmente molto vasto, circa 550 m² articolati 
su due piani, è aperto verso il pubblico esterno e 
visitabile da tutti.

Passione





Würth Srl 
Via Stazione, 51 
39044 Egna (BZ)  
Tel. 0471 828 111 
Fax 0471 828 600 
www.wuerth.it

Servizio Clienti:
Tel. +39 06 907 790 01
Fax +39 06 903 862 00 
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clienti@wuerth.it 
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